
■ Tsu Friend Booster 無料版 

 

 

１.「無料版では多重起動はできません」という表示が出て起動できない。 

 

無料版で上記メッセージが出てツールの起動ができない場合は、 

バックグランドに前回起動した無料版ツールが残ってしまっていることが考えられます。 

PC の「タスクマネージャー」を起動し、「tfb_trial.exe」を右クリックして 

「タスクの終了」でツールを停止してください。 

 

[タスクマネージャの起動方法] 

Ctrl + Shift + Esc を同時に押すとタスクマネージャーが起動します。 

 

 

２．「中止」を押してもツールが停止しない 

 

「中止」を押してもツールが停止しない場合は、 

大きいほうのウィンドウの右上の×ボタンを押して終了してください。 

その場合、バックグラウンドにツールが残ってしまい、そのまま再起動をしようとすると、 

「無料版では多重起動はできません」という表示が出て起動ができませんので、 

タスクマネージャーから「tfb_trial.exe」を終了させてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

■ Tsu Friend Booster 製品版 

 

 

１．シリアルキーの認証ができない 

 

以下の 2 点をご確認ください。 

 

 

a．シリアル認証を行った回線でご利用頂いているかどうか？ 

 

不正コピー、不正利用対策として、本ツールではシリアル認証を行った回線でのみ 

ツールの利用が可能となっております。 

別回線でツールを利用しようとすると認証ができない旨の注意事項が出ますので、 

シリアル認証を行った回線でご利用頂いているかどうかをまずご確認ください。 

 

 

ｂ．自動生成されたファイルを、消したり移動したりしていないかどうか？ 

 

製品版ツールを起動すると、ツール本体(tfb_pro.exe)が存在しているフォルダと同じ場所に 

「TFB」というフォルダと「serial-key.txt」というファイルが自動で生成されますが、 

同封させて頂いている【ご利用前に必ずお読みください】にも記載しております通り、 

ファイルを消してしまったり、ツール本体と違う場所に移動させてしまったりすると、 

ツールが正常に動作しない状態になってしまいます。 

 

ツール本体(tfb_pro.exe)と同じフォルダに「TFB」というフォルダがあるかどうか、 

また、「TFB」の中に「serial-key.txt」があるかどうかをご確認頂き、 

もし上記のフォルダまたはファイルが見つからない場合は 

一旦サーバ側のシリアル認証をリセットさせて頂きますので、 

tfb@function-t.com まで【シリアルキーリセット希望】というタイトルで 

メールをお送りください。(その際、必ずご利用になったシリアルキーをご記入ください) 

 

サーバ側のシリアル認証のリセット後、速やかにご返信させて頂きますので、 

再度ツールを起動してシリアルキーの入力をお願いいたします。 

 

 



■ 無料版・製品版 共通 

 

 

１．ログイン時に「○○でログインを試みています…」と表示されたまま先に進まない、 

 または、ログインした直後に 30 分待機モードになってしまう 

 

まずブラウザ(IE、Firefox 等)で Tsu を開いて、Tsu 側に問題が無いかをご確認ください。

以下のような場合、ツールでログインしようとするとエラーもしくは 30 分待機モードとなります。 

 

・Tsu が非常に重たくなっている場合(ページ移動などに時間がかかる) 

・Tsu がメンテナンス中の場合 

・Tsu からアクセス規制を受けている場合(503 エラーと表示される) 

 

上記が原因でエラーが出てしまっている場合は、 

しばらく経って上記の症状が改善されてから再度ログインをお試しください。 

 

 

Tsu 側に問題が無いにも関わらずログイン時に問題が起こってしまう場合は、 

次の手順をお試しください。 

 

 

a.「Ctrl + Shift + Esc」を同時に押してタスクマネージャーを起動し、 

 「tfb_trial.exe」または「tfb_pro.exe」が起動していれば 

 右クリックから「タスクの終了」でツールを停止させてから再度ログインをお試しください。 

 もしくは、PC 再起動でも同様の効果があります。 

 

 

b.上記の方法を試しても問題が解消されなかった場合は、 

 「tfb_trial.exe」または「tfb_pro.exe」と同じフォルダに生成された 

 「TFB」フォルダを開いて、その中にログインできなかったアカウント名と同じ名前の 

 フォルダがあればそのフォルダを削除してから、再度ログインをお試しください。 

 

 ※削除するのはログインできなかったアカウント名と同じ名前のフォルダと、 

  そのフォルダの中にあるファイルだけです。 

  他のファイルは削除したり、移動したりしないようにしてください。 

 



c.ノートン等のセキュリティソフトがツールの動作を妨げることがありますので、 

 ツールを例外に追加するか、セキュリティソフトを停止してから再度お試しください。 

 

 

Tsu 側に問題が無く、上記 a,b,c を行っても問題が解決されない場合は、 

問題が発生した日時と状況(以前はログインできていたが今朝からログインできなくなった等)を 

なるべく詳しく記載してサポートチーム tfb@function-t.com までご連絡ください。 

 

 

 

２．Tsu 側に問題は起こっていないのに、30 分待機モードになってしまう 

 

自動生成されたファイルにエラーが発生していることが原因として考えられますので、 

「tfb_trial.exe」または「tfb_pro.exe」と同じフォルダに生成された 

「TFB」フォルダを開いて、その中にあるアカウント名と同じ名前のフォルダを削除し、 

再度フレンド申請をお試しください。 

 

※削除するのはアカウント名と同じ名前のフォルダと、そのフォルダ内のファイルだけです。 

 他のファイルは削除したり、移動したりしないようにしてください。 

 

 

 

３．ツールを使ってもフレンドが全く増えない、あるいは承認率が非常に低い 

 

標準設定で本ツールを利用した場合、承認率は大体 50～7０％ほどになります。 

それよりも承認率が大幅に下回ってしまっている場合は、ツールを利用する前に 

フレンド申請枠(フレンド送信をして承認されていない数、Request Sent と表示)が 

上限の 50人に近づいており、ツールでのフレンド申請が正常に行われていないことが 

考えられます。 

 

この場合は、ツール利用前にフレンド申請(Request Sent)を解除して、 

フレンド申請枠を空けてからツールをご利用ください。 

標準設定の場合、フレンド申請枠が 10人分空いていれば動作に問題はありません。 

 

[Request Sent を効率的に探す方法] 

http://kota6.com/sns/1440/ 



上記以外のトラブルが起こった場合、上記方法で解決できない場合は、 

サポートチームまでご連絡ください。 
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